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本週期（113-117學年度）
技專校院校務評鑑指標解析

▌文／周宜雄．國立臺灣科技大學化學工程系名譽教授

我
國高等技職教育評鑑，始自64年首次辦理

的專科學校評鑑，之後陸續納入技術學院

及科技大學之校務類評鑑與專業類（科／系所）

評鑑。數十年來歷經多次變革調整，每四至七年

一週期的專業類（科／系所）例行評鑑於106學年

度起改為自辦或委辦；校務類例行評鑑則自108學

年度起，將專科學校、技術學院、科技大學合併

實施，採相同評鑑項目及指標，統稱「技專校院

校務評鑑」；評鑑檢核方式也從「等第制」改為「認

可制」（起始時間分別為：科技大學103學年度、

技術學院104學年度、專科學校108學年度）。

本週期（113-117學年度）「技專校院校務評

鑑」之評鑑架構（評鑑項目、內涵、核心指標、

檢核內容、詞意說明）已於112年3月公布。

校務評鑑是教育部針對高等教育機構進行全面

性、系統性檢核的過程。對技專校院而言，校務

評鑑是自我反思與診斷的契機，有助於檢視學校

定位與經營內容、發現缺失與制定改善方案。整

個評鑑過程從準備到實地訪評，皆具催化作用，

能激發學校教學創新、經營優化和制度改善，增

強因應挑戰的能力。

本文旨在比較分析本週期（113-117學年度）

與前一週期（108-112學年度）兩個評鑑週期的

評鑑項目與核心指標，闡釋本週期評鑑指標的特

性及評鑑重點，提供受評學校作為校務經營及受

評報告撰寫之參考。

少子女化背景下的校務經營

近10年來，高等技職教育受到「少子女化」

與「技職教育吸引力下降」的雙重衝擊，大學

新生入學人數從102學年後開始緩降，預計117

學年將達到谷底，僅約16萬（圖一）（教育部，

2023）。統測報名人數則從102年的146,047人銳

減至113年的69,361人（圖二）（「四技二專統一

入學測驗」，2024；「大學學科能力測驗」，

2024），反映出社會對技職教育認同度的下降。

這些影響除造成部分學校招生困難、營運產生

危機外，還可能導致教育品質下降、科系結構失

衡、產學合作受阻、教師職涯受限、學校轉型壓

力增加等問題。同時也可能引發社會流動減弱、

產業生產力降低、區域發展失衡等社會問題。

面對少子女化的挑戰，學者們提出了多元對

策。張國保（2012）建議參考日韓經驗，推動大

專校院整併與轉型。何卓飛（2024）主張採取

精準招生策略，優化資源分配。李淑瓊（2021）

強調建立友善的育兒環境，改善青年低薪及高房

價等問題。張翊辰與林新發（2019）建議強化跨

領域人才培養，調整課程結構。周燦德（2024）
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建議學校應調整人才培育目標、課程結構及教學

方式，運用PDCA循環機制確保教育品質。以上

這些方案都需要政府、學校、企業和社會各界的

協同努力和長期投入資源。

在此背景下，當務之急是技專校院應積極採取

自強或自救行動，強化自我改進，利用制度化的外

部評鑑進行自我檢視，並依據評鑑意見進行改善、

圖一 �教育部大專學生最新預測情形（97學

年到112學年為真實統計數據，113學

年到127學年的數據則是預估值）

圖二 �25年（2001年至2024年）統測與學

測報名人數變化圖

調整和優化校務，進而強化學校的競爭力和發展能

力，方能在這場「少子女化」與「技職教育吸引力

下降」所造成的教育環境巨大變化中免於被淘汰。

近兩週期校務評鑑項目與指標之比較

本週期（113-117學年度）與前一週期（108-112

學年度）兩個評鑑週期技專校院校務評鑑項目與

核心指標如表一。

兩個評鑑週期的務評鑑項目及核心指標相同與

不同之處整理如下：

一、相同點

（一） 兩週期皆分為四個主要項目進行評鑑。

（二） 皆強調學校定位、發展目標與發展計畫

的重要性。

（三） 皆重視課程規劃、教師教學品質、學生

學習成效。

（四） 皆關注自我改善機制的建立。

（五） 皆允許核心指標之外可設計「學校自訂

指標」，彰顯學校特色。

二、不同點

（一） 本週期的評鑑增列「檢核內容」，明確

告知檢核事項。

（二） 本週期的評鑑增加更多符合時代趨勢的

具體內容，如校務治理品質保證、特色

辦學策略、教師規範、學術倫理規範、國

際觀與國際移動力培養、論文品質保證、

大學社會責任實踐（USR）和聯合國永續

發展目標（SDGs）等。

（三） 本週期的評鑑明確揭示學生生活教育的

檢核內容，如性別平等教育、勞動教育等。

（四） 本週期的評鑑明確訂定持續改善機制的

檢核內容，如財務永續規劃、外部資源

開發等。

從表一可以看出，本週期評鑑指標在保留前一

週期原有框架的基礎上，進行以下主要調整與創

新：1. 強化校務治理與品質保證：新增「校務治理

之品質保證機制與運作」指標。2. 突顯特色發展：

增加「特色辦學之策略規劃與執行」指標。3. 細化
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週期 本週期（113-117學年度） 前一週期（108-112學年度）

項目一 校務治理與發展策略 校務經營與發展

核心指標

1. 學校定位、發展目標與發展計畫
2. 校務治理之品質保證機制與運作
3. 特色辦學之策略規劃與執行 
4. 學校自訂指標（視需要自行增訂） 

1. 學校定位與發展目標
2. 校務發展計畫之訂定、執行與檢討*
3. 校務經營之機制與運作

項目二 教師教學品質之確保與支援 課程與教學

核心指標

1. 課程規劃之依據、執行與檢討
2. �教師之教學、研究（含學術倫理）、輔導 及服

務規範之訂定、執行與檢討
3. 教師專業成長、職能提升之支持機制
4. 學校自訂指標（視需要自行增訂）

1. 課程規劃與教育目標符合之情形
2. 課程與教學所需設施之關聯情形
3. 師資結構與提升教學成效之作法

項目三 學生學習品質之確保與成效 學生學習確保與成效

核心指標

1. �學生多元能力培養措施之規劃、執行與檢討
2. �品德教育及公民素養教育之規劃、執行與檢討
3. �各項學生輔導措施之規劃、執行與檢討
4. �研究生之研究與專業能力培養、學術倫理維護、

論文品質確保之機制及其運作（碩博士班適用）
5. 學校自訂指標（視需要自行增訂） 

1. 教學品保系統建構與執行情形
2. �提升學生素養、基本能力及專業能力之作法
3. 學生之學習成效表現

項目四 自我改善與精進 校務經營績效與自我改善

核心指標

1. �自我改善之機制及其運作（含最近一次校務評
鑑及專案評鑑／訪視改善建議之處理、校內教
學單位自我評鑑之規劃與執行）

2. �校務資訊公開之作法及互動關係人回饋意見之
處理

3. 校務經營成效之提升策略
4. �財務永續規劃與外部資源開發成效之提升策略
5. 學校自訂指標（視需要自行增訂） 

1. 校務經營與發展成效
2. 校務資訊公開化與反饋運用之情形
3. �學校自我改善機制與運作之情形（含對校內院

系（科）所自我評鑑之規劃與處理情形）

備註
若有「核心指標」未涵蓋之特色事項，得於「核
心指標」之後自行編號增列為「自訂指標」，以
作為評鑑檢核之參考。

「核心指標」是基本項目，原則上可外加但不能
刪減。

表一 最近兩週期校務評鑑項目與核心指標

教師發展要求：將原有的「師資結構與提升教學

成效之作法」細分為「教師規範」、「專業成長」

等具體指標。4. 強調學生全面發展：如學生多元

能力培養等內容。5. 重視研究生培養：新增研究

生能力培養、學術倫理維護等指標。6. 關注財務

永續：新增「財務永續規劃與外部資源開發」指標。

本週期校務評鑑指標的特性

本週期評鑑指標所反映的現代高等技職教育多

重面向現實狀況，如核心價值、教育理念、社會

期待及國際趨勢等，對技專校院的發展具有重要

性、時代性和競爭性之意義。分述如下：

一、重要性

1. 強調校務治理的關鍵作用。2. 重視教師教學

品質的提升。3. 關注學生學習成效。4. 建立持續

改善機制。

二、時代性

1. 鼓勵多元化特色辦學。2. 重視創新創業能力

的培養。3. 關注學術倫理和研究品質。4. 納入性

別平等、勞動教育等社會議題。5. 強調大學社會

責任和永續發展目標。

三、競爭性

1. 通過特色辦學提升競爭力。2. 重視教師專業

發展以增強教學與研究實力。3. 培養學生多元能
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力以提升就業競爭力。4. 強化國際觀培養以提升

國際競爭力。5. 關注財務永續以增強長期發展能

力。

本週期校務評鑑重點與學校宜配合事項

本週期技專校院校務評鑑重點，及學校可配合

規劃和推動的策略或措施歸納如下：

一、校務治理與品質保證機制

學校宜建立校務品質保證系統、安排學者專家

進行自我評鑑、訂定明確績效指標、資訊透明化。

二、特色辦學策略

學校宜明確定位特色領域、整合資源支持特色

發展、延攬和培養優良師資。

三、教師專業成長與教師職能提升

學校宜訂定專業化的教師發展計畫、提供多元

化培訓／進修機會、協助教師進行產學合作、支

持參與國際學術活動。

四、學生多元能力培養

學校宜整合跨領域課程、強化實務教學、優化

校外實習、發展問題導向學習（PBL）、鼓勵參

與教師研究團隊、推動國際化與交流計畫。

五、研究生的研究能力與學術倫理

學校宜明確訂定指導教授責任規範、實施系統

化研究方法之培訓、提供學術寫作輔導、將學術

倫理課程納入必修、完善論文審查機制。

六、 大學社會責任實踐與聯合國永續發展

目標

學校宜設立相關教學與研究中心、將理念融入

課程和研究項目、鼓勵參與社會服務、定期發布

社會責任報告。

七、永續財務與開發外部資源

學校宜建立專業財務規劃團隊、訂定多元化資

金籌措策略、建構績效導向的資源分配機制、實

施透明的財務報告制度。

八、自我改善機制

學校宜建立數據收集和分析系統、邀請互動關

係人／利益相關者參與評估、定期追蹤改善進度。

結論

高等技職教育評鑑始自64年的專科學校評鑑，

發展迄今已歷半世紀，目前已進入更加全面、精

細的新階段。本週期技專校院校務評鑑架構不僅

反映當前高等技職教育發展的核心理念和須面對

的挑戰，更為技專校院指明現在應有的作為及未

來的發展方向。

然因評鑑僅是引導和檢核的工具。真正的教育

品質之提升，仍然需要學校發揮自主意識及主動

精神，採取積極的態度，將評鑑指標內化為自身

的發展策略，在實踐中不斷探索和創新，才能達

成評鑑目的，並能持續自我進步和永續發展。
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